
KOMISI BANDING MEREK 
DIREKTORAT JENDERAL KEKA YAAN INTEL 

KEMENTERIAN HUKUM REPUBLIK INDON-n:-::.:...e._---......1..-.:-

PUTUSAN 
KOMISI BANDING MEREK 

NOMOR: 586/KBM/HKI/2025 

Majelis Komisi Banding Merek yang memeriksa permintaan Banding dari 
PT. WIJAYA MANGGALA PREMIER LESTARI beralamat di Jl. Siak li No. 171 Air 
Hitam Payung Sekaki, Kota Pekanbaru, Riau, Kota Pekanbaru, Riau atas 
penolakan Direktorat Jenderal Kekayaan lntelektual terhadap permohonan 

· ~ BUS 
pendaftaran Merek ~~'eJC'l\iooth!c~.m:~ Nomor Permohonan JID2024046829 

. berdasarkan Surat Pemberitahuan Penolakan tanggal 27 Juli 2025. 

Majelis Komisi Banding Merek tersebut ; 

Setelah membaca dan menelaah surat- surat yang berhubungan dengan 
permohonan banding ini; 

Tentang Duduk Permasalahan 

Mengutip Surat Pemberitahuan Penolakan Pendaftaran Merek 

AE~ BUS 
e .. MmG. l(lltrtC1l\l'~ Nomor Permohonan JID2024046829 tertanggal 27 Juli 2025. 

Bahwa dasar pokok dari penolakan dimaksud oleh Direktorat Jenderal 
Kekayaan lntelektual didasarkan pada Pasal 21 ayat (1) huruf a Undang-undang 
Nomor 20 Tahun 2016 Tentang Merek dan lndikasi Geografis karena merek 
tersebut mempunyai persamaan pada pokoknya atau keseluruhannya dengan 

ARROW 
Merek terdaftar di kelas 39 BUS ) ) Nomor IDM000625487 milik PT 
Dekstra Jasa Karana beralamat di Jl. Kasuari Blok HB. 11/1 Binjay IX RT/RW 
005/009 Kei/Desa. Pondok Pucung, Kec. Pondok Aren atau dimohonkan lebih 
dahulu untuk barang dan/atau jasa sejenis; 



Membaca dan mencermati permohonan banding 
Banding; 

e E ·, BUS 
I. Bahwa pemohon banding Merek &.'S.'J!\IO ,soolhe~,n Nomor JID2024046829 

yaitu PT. WIJAYA MANGGALA PREMIER LESTARI adalah perusahaan 
jasa tranportasi umum untuk mengangkut penumpang dengan rute 
Pekanbaru Medan (PP) dan akan terus berkembang melayani ke seluruh 
penjuru masyarakat Indonesia, dan telah telah menggunakan merek 
tersebut untuk menjalankan bisnis jasanya, yang berfokus pada jasa 
layanan perjalanan (baik wisata maupun barang). ( https://aerobus.co.idl ) 

II. Bahwa tidak ada persamaan secara penulisan, pelafalan, bunyi antara 

_BUS 
permohonan banding merek ~'\l'iiC!l\wltw!Gr,'i!'.:l Nomor JID2024046829 dengan 

ARROW 
merek Pembanding BUS • • Nomor IDM000625487 dimana 
permohonan banding memiliki memiliki susunan huruf a-e-r-o b-u-s 
sehingga mempunyai pelafalan ae-ro-bus sehingga mempunyai bunyi 
aero bus, sedangkan merek pembanding memiliki susunan huruf a-r-r-o­
w b-u-s sehingga mempunyai pelafalan ar-row bus sehingga mempunyai 
bunyi arrow bus; 

Ill. Bahwa tidak ada persamaan secara visual antara permohonan banding 

-. ~ BUS 
merek &i'bl~«llhfli;.r.d Nomor JID2024046829 mempunyai susunan warna 

kuning dan hitam dengan terdapat gam bar jalan · pad a huruf 0 , serta 
penggunaan kata "Business Class on THE Ground' sebagai tagline 

ARROW 
sedangkan merek Pembanding BUS • • Nomor IDM000625487 
memiliki penggambaran visual seperti tulisan kata berwarna hitam dan logo 
berupa tanda panah yaitu t t ; 
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IV. Bahwa berdasarkan alasan tersebut, Maka penolakan 

Tentang Pertimbangan Hukum 

Menimbang bahwa Surat Pemberitahuan Penolakan permintaan 

t " BUS 
Pendaftaran Merek ~t'l(~c~mer.wc(w.; Nomor JID2024046829 tertanggal27 Juli 2025 
telah diterima oleh Pemohon Banding dan Pemohon Banding telah mengajukan 
surat permintaan banding pada tanggal 09 Oktober 2025. 

Menimbang bahwa terhadap alasan - alasan serta keberatan - keberatan 
Pemohon Banding terhadap penolakan permohonan pendaftaran merek tersebut, 
Majelis Komisi Banding Merek yang bersidang untuk itu, mempertimbangkan 
sebagai berikut: 

c ~ BUS 
Menimbang bahwa permohonan banding Merek Bt&!lf,\OYJMIIII&wd Nomor 

JID2024046829 diajukan untuk kelas 39 dengan jenis merek jasa "informasi on­
line dan layanan pemesanan di bidang perjalanan bisnis, informasi travel, Jasa 
agen perjalanan, Jasa agen perjalanan, seperti mengatur transportasi 
penumpang me/alui darat, udara dan /aut, jasa angkutan penumpang dan barang, 
jasa berbagi angkutan kendaraan darat, jasa pemandu wisata tirta, jasa 
pengangkutan, jasa pengiriman, jasa pengiriman parse/, jasa perencanaan rute 
perjalanan, jasa perjalanan wisata, jasa reservasi perjalanan liburan, jasa 
reservasi untuk perjalanan tour, jasa tour dan travel, Jasa transportasi da/am 
bentuk manajement transportasi, jasa transportasi dan penyewaan kendaraan, 
jasa transportasi sehubungan dengan acara, Jasa-jasa transport ja/an, kemasan 
pakaian untuk transportasi, konsultasi di bidang perjalanan bisnis yang 
disediakan oleh pusat panggilan telepon dan hotline, konsultasi di bidang 
perjalanan wisata dan wisata perjalanan wisata yang disediakan oleh pusat 
panggilan telepon dan hotline, layanan informasi transportasi terkomputerisasi, 
layanan informasi yang berhubungan dengan transportasi, /ayanan konsultasi 
dan pemesanan yang berkaitan dengan perjalanan, layanan konsultasi yang 
berkaitan dengan pengiriman barang, layanan mengemudi kendaraan, layanan 
panduan perjalanan, layanan pemandu wisata perjalanan pribadi, Jayanan 
pemesanan tiket perjalanan, layanan pergudangan yang berkaitan dengan 
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penyimpanan, pengemasan dan pengiriman barang, melakuka 
tur perjalanan, melakukan perjalanan wisata wisata dengan bu 
perja/anan wisata, memberikan informasi kepada wisatawan "'MY '.......___... 
jadwal, dan transportasi umum, memberikan informasi tent 4 'lt1y6_fl 
transportasi, memberikan informasi tentang pemesanan perja/anan · ms, 
melalui Internet, memberikan informasi tentang pengiriman barang, melalui situs 
web, memberikan informasi tentang perja/anan dan wisata perjalanan, 
memberikan informasi tentang perja/anan, melalui Internet, mengatur dan 
memesan tur bus wisata kota, mengatur dan memesan fur perja/anan untuk 
keperluan bisnis atau liburan, mengatur fur bus wisata kota dan wisata tamasya 
lainnya menggunakan a/at transportasi, merencanakan dan mengatur fur wisata 
keliling dan wisata sehari, pembungkus barang, pemesanan dan pemesanan 
transportasi untuk perja/anan wisata, pemesanan dan pialang kursi untuk kereta 
api, kapa/, bis dan pesawat, pengangkutan, pengangkufan barang, penganfaran 
barang, pengemasan barang, pengemasan barang dalam perja/anan, pengiriman 
barang secara cepat dengan kendaraan, Pengiriman paket, pengumpulan, 
pengangkutan dan pengiriman barang, penyediaan informasi, berita, dan ulasan 
dari penyedia layanan perjalanan, penyewaan bus, penyewaan kendaraan, 
penyewaan kendaraan untuk acara, perencanaan dan pemesanan perja/anan 
dan transportasi, melalui sarana elektronik, resetvasi perjalanan, transportasi 
bus, transportasi dan layanan pengiriman mela/ui jalan darat, transportasi 
kendaraan, transportasi mobil, transportasi penumpang, transportasi penumpang 
dan barang, transportasi penumpang dengan bus, transportasi penumpang 
dengan kendaraan bermotor, bus, kereta api, kapal dan pesawat terbang, tur 
perjalanan dan /ayanan pemesanan tiket "; 

ARROW 
Menimbang bahwa Merek pembanding BUS ) ) Nomor 

IDM000625487 terdaftar untuk kelas 39 dengan jenis merek jasa " Angkutan 
Penumpang Umum "; 

Menimbang bahwa kata AERO yang memiliki makna "udara" dinilai lazim 
digunakan untuk kelas 39 yang berkaitan dengan transportasi atau perpindahan 
suatu obyek karena secara sugestif merujuk pada pengertian tersebut, 
sedangkan kata ARROW memiliki makna yang berbeda meskipun secara sugestif 
apabila digunakan untuk jasa transportasi dimungkinkan juga merujuk pada 
kecepatan perpindahan objek; 
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bahwa secara fonetik permohonan 

Nome ARROW 329 memiliki kemiripan bunyi ucap 

aus•• 
merek pembanding Nomor IDM000625487, namun secara visual 
dan kesan komersial keduanya dapat dibedakan dengan jelas sehingga 
konsumen tidak akan terkecoh dan salah dalam memilih; 

Menimbang bahwa untuk jasa transportasi, konsumen lebih cenderung 
berhati-hati dalam memilih karena menyangkut keselamatan diri dan keamanan, 
sehingga perbedaan visual dan kesan komersial yang berbeda sangat cukup 
untuk menjadi alasan tidak akan terkecohnya konsumen atas keberadaan kedua 
merek tersebut meskipun bergerak di bidang yang sama; 

Menimbang bahwa berdasarkan alasan-alasan tersebut di atas, Majelis 
Komisi Banding Merek yang memeriksa dan memutus permohonan banding 
berkesimpulan bahwa permohonan banding tersebut dapat dikabulkan untuk 
seluruh jenis barang yang dimintakan pendaftarannya; 

Menimbang bahwa berhubung Majelis Komisi Banding Merek yang 
memeriksa Permohonan Banding ini telah menyatakan mengabulkan seluruh 
permohonan banding dari Pemohon Banding; 

Demi rasa keadilan dan mengingat ketentuan perundang-undangan yang 
berlaku, Majelis Komisi Banding Merek yang memeriksa permohonan banding ini: 

MEMUTUSKAN 

1. Mengabulkan permohonan banding dari Pemohon Banding untuk 
seluruhnya. 

2. Memerintahkan kepada Direktorat Merek, Direktorat Jenderal Kekayaan 
lntelektual Kementerian Hukum Republik Indonesia untuk menerbitkan 

·F~ . ·sus 
sertifikat atas permohonan pendaftaran Merek a,~~sc•mCil lh!GI(!llj Nomor 
JID2024046829 sebagaimana dimaksud pada Pasal 30 ayat (2) Undang­
Undang Nomor 20 Tahun 2016 tentang Merek dan lndikasi Geografis. 
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Demikian diputus dalam musyawarah Majelis Komisi Banding Merek pada 
hari Jum'at , 14 November 2025, putusan mana diucapkan pada hari itu juga 
dalam persidangan yang terbuka untuk umum oleh Majelis Komisi Banding Merek 
yang terdiri atas T. DIDIK TARYADI, S.H. sebagai Ketua, DINA WIDYAPUTRI 
KARIODIMEDJO, S.H., LL.M., Ph.D. dan IRNIE MELA YUSNITA, S.S., M.H. 
sebagai Anggota. 

Anggota Ketua 

1. DINA WIDYAPUTRI KARIODIMEDJO, S.H., LL.M., Ph.D. T. DIDIK TARYADI, S.H. 

2. IRNIE MELA YUSNITA, S.S., M.H. I qr r t ( P\;" 

S r;" , • ' · r ' ~ .J n J s II n y a 
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